ALLEGATO ECONOMICO
RESPONSABILI DI PROGETTO ED EDAFOS POINT

(Allegato all’Atto di Nomina per Attivita di Formazione — Nomina RDP e al Contratto di Affiliazione Edafos Point)

Premessa generale

Il presente Allegato disciplina le condizioni economiche applicabili ai rapporti tra EDAFOS — Ente
Datoriale per la Formazione e la Sicurezza (di seguito “Edafos”), i Responsabili di Progetto (RDP) soci di
Edafos e gli Edafos Point affiliati alla rete, nell’ambito delle attivita formative e sanitarie gestite tramite la
piattaforma my.edafos.it. L’obiettivo & garantire trasparenza, tracciabilita e correttezza nei flussi economici
che intercorrono tra Edafos, in qualita di soggetto gestore e intermediario tecnico delle transazioni, i
Responsabili di Progetto, gli Edafos Point e le Aziende clienti.

Il documento é suddiviso in due Parti, ciascuna autonomamente leggibile:

» la Parte | — Responsabili di Progetto si applica a tutti i soci RDP e disciplina la quota associativa, i
crediti Edacoins, le modalita di pagamento e le condizioni alle quali ’'RDP acquista servizi erogati
dagli Edafos Point;

» la Parte Il — Edafos Point si applica esclusivamente ai soci che hanno sottoscritto il Contratto di
Affiliazione Edafos Point e disciplina la pubblicazione dei servizi, le commissioni, le liquidazioni,
la gestione delle classi, le cancellazioni e i rimborsi dal lato dell’erogatore.

Le due Parti regolano le medesime operazioni dai due lati del rapporto: i termini, le percentuali e gli importi
in esse indicati sono i medesimi e vanno letti in modo coordinato. L’RDP che diventa Edafos Point resta
soggetto alla Parte | per il proprio rapporto associativo e per gli acquisti effettuati come acquirente.

Definizioni
» Edafos — EDAFOS — Ente Datoriale per la Formazione e la Sicurezza, soggetto non commerciale

che gestisce la piattaforma informatica e funge da intermediario tecnico dei flussi economici tra soci,
Point e aziende clienti.

» RDP (Responsabile di Progetto) — socio Edafos che opera come organizzatore e gestore di progetti
formativi o sanitari per conto delle aziende clienti.

» Edafos Point — soggetto affiliato a Edafos, in regola con il Contratto di Affiliazione, abilitato a
pubblicare e gestire corsi di formazione e servizi di sorveglianza sanitaria.

» Azienda cliente — impresa o datore di lavoro che acquista servizi tramite un RDP o direttamente
dall’Edafos Point.

» Acquirente — il soggetto (RDP, Azienda cliente o altro Edafos Point) che acquista tramite la
Piattaforma un servizio pubblicato da un Edafos Point.

» Quota associativa — importo dovuto annualmente dall’RDP per le attivitd amministrative, di
controllo preventivo, verifica documentale, validazione ed emissione degli attestati di
partecipazione, versato secondo le modalita di cui all’Art. 2, con validita dal 1° gennaio al 31
dicembre di ciascun anno solare.

« EDACOINS (Crediti Edafos) — unita economica interna alla piattaforma, generata a fronte del
versamento della quota associativa e/o dell’acquisto di pacchetti, utilizzata dall’RDP per 1’acquisto
dei pacchetti formativi e la generazione degli attestati. Gli Edacoins non costituiscono mezzo di
pagamento verso gli Edafos Point.

» Pacchetto formativo — insieme di crediti Edacoins acquistabili dall’RDP secondo il catalogo
pubblicato in piattaforma.



» Pacchetto promozionale — pacchetto a condizioni agevolate, pubblicato sul sito web edafos.it, sulla
piattaforma my.edafos.it e sui canali social ufficiali di Edafos, per incentivare 1’attivita formativa.

» Mappa pubblica Edafos — sezione visibile a tutti i visitatori del sito, che mostra gli Edafos Pointe i
corsi disponibili; i prezzi sono visibili solo agli utenti registrati su my.edafos.it.

» Mappa riservata RDP — sezione interna visibile solo agli RDP, dove sono consultabili i prezzi
riservati e i prezzari sanitari.

» Messaggistica interna Edafos — sistema di comunicazione tracciata all’interno della piattaforma,
obbligatorio per ogni contrattazione economica tra RDP e Point.

» Stripe — piattaforma di pagamento elettronico integrata in Edafos, che funge da intermediario di
pagamento.

PARTE | - RESPONSABILI DI PROGETTO

Art. 1 — Oggetto

La presente Parte I regola, in attuazione dell’Art. 2 dell’Atto di Nomina per Attivita di Formazione —
Nomina RDP:

» D’importo della quota associativa;

« il listino dei pacchetti Edacoins e le relative condizioni;

 le modalita di pagamento ammesse per la ricarica di Edacoins (Stripe, bonifico bancario);

» le tempistiche di accredito dei crediti e di fatturazione;

» ladurata, la decadenza e il regime di rimborso dei crediti;

* le condizioni economiche, di conferma, di recesso e di rimborso applicabili all’RDP che acquista
servizi erogati dagli Edafos Point.

Art. 2 — Quota associativa
2.1. La quota associativa ha validita dal 1° gennaio al 31 dicembre di ciascun anno solare.

2.2. A seguito della registrazione e del caricamento dell’Atto di Nomina per Attivita di Formazione —
Nomina RDP sottoscritto, ’RDP ¢ collocato in uno stato di abilitazione parziale, nel quale puo
esclusivamente procedere al versamento della quota associativa secondo una delle seguenti modalita:

a) acquistando uno dei pacchetti Edacoins di cui all’Art. 3, con applicazione di una maggiorazione di €
10,00 sul prezzo del pacchetto prescelto; in tal caso I’RDP riceve i crediti Edacoins previsti dal pacchetto
acquistato, incrementati di ulteriori 2 (due) crediti Edacoins a titolo di omaggio;

b) acquistando 1’apposito pacchetto “Quota Associativa”, del costo di € 10,00, che attribuisce
esclusivamente 2 (due) crediti Edacoins a titolo di omaggio, senza 1’acquisto di ulteriori pacchetti.

2.3. 1l versamento della quota associativa secondo una delle modalita di cui al punto 2.2 costituisce
assolvimento dell’obbligo previsto dall’Art. 2 dell’Atto di Nomina per Attivita di Formazione — Nomina
RDP e determina il passaggio dell’RDP allo stato di abilitazione completa, con accesso a tutte le funzioni
della Piattaforma previste per il proprio profilo.

2.4. La quota associativa scaduta il 31 dicembre non ¢ rinnovabile in anticipo: I’'RDP potra versare la nuova
quota associativa, secondo una delle modalita di cui al punto 2.2, esclusivamente a decorrere dal 1° gennaio
dell’anno solare successivo, ai fini del mantenimento dello stato di abilitazione completa.

Art. 3 — Pacchetti Edacoins



3.1. Il listino dei pacchetti formativi disponibili, con relativo numero di crediti e prezzo, & pubblicato e
consultabile in piattaforma nella sezione “Crediti associativi”, secondo la seguente tabella base:

Pacchetto Crediti Edacoins Prezzo
Silver 54 € 250,00
Gold 110 € 500,00
Premium 230 € 1.000,00
Platinum 600 €2.500,00
VIP 1400 € 5.000,00
Quota Associativa 2 €10,00

3.2. Edafos puo rendere disponibili pacchetti promozionali a condizioni agevolate, pubblicati sul sito web
edafos.it, sulla piattaforma my.edafos.it e sui canali social ufficiali di Edafos, con le stesse regole di durata
e non rimborsabilita di cui all’Art. 5.

3.3. Tutti i prezzi si intendono al netto di IVA salvo diversa indicazione, e sono regolarmente fatturati
secondo i sistemi fiscali correnti al momento dell’acquisto.

Art. 4 — Modalita di pagamento

4.1. Tl versamento della quota associativa e I’acquisto di crediti Edacoins possono avvenire mediante una
delle seguenti modalita:

a) Pagamento tramite Stripe: I’accredito dei crediti Edacoins avviene in tempo reale al buon fine della
transazione. Le commissioni di gestione del pagamento (se applicate) sono indicate al momento del
checkout.

b) Pagamento tramite bonifico bancario: al momento della creazione dell’ordine, la piattaforma genera un
codice ordine univoco e mostra all’RDP gli estremi di pagamento da utilizzare per quella specifica
transazione: intestatario del conto, IBAN e causale (quest’ultima comprensiva del codice ordine). L’RDP
e tenuto a effettuare il bonifico riportando esattamente la causale indicata, pena i ritardi di cui al punto
seguente.

L’ordine resta nello stato “in attesa di pagamento” fino al caricamento, da parte dell’RDP, della distinta di
pagamento e alla successiva verifica da parte di Edafos. L’accredito dei crediti Edacoins avviene solo a
seguito dell’effettiva ricezione delle somme sul conto corrente di Edafos e della verifica di corrispondenza
tra importo, causale e codice ordine, e comunque entro un termine massimo di 5 (cinque) giorni dalla data
di valuta. Edafos non ¢ responsabile per ritardi nell’accredito dei crediti imputabili a causali incomplete,
errate o non riferibili al codice ordine generato dalla piattaforma.

4.2. In entrambi i casi, il corrispettivo versato ¢ regolarmente fatturato all’RDP secondo i sistemi fiscali
correnti al momento del pagamento.

Art. 5 — Durata, decadenza e rimborso dei crediti

5.1. I crediti Edacoins acquistati, sia da catalogo formativo corrente sia da pacchetti promozionali, hanno
validita di 1 (un) anno dalla data di acquisto, decorso il quale non sono piu utilizzabili. L’RDP rinuncia a
qualsiasi richiesta di rimborso o restituzione per i crediti scaduti, salva diversa pattuizione con Edafos.

5.2. In caso di cessazione, a qualsiasi titolo, del rapporto di collaborazione con Edafos, gli eventuali crediti
residui presenti in piattaforma sono restituiti all’RDP, previa verifica contabile, entro 30 giorni dalla
cessazione formale del rapporto e su richiesta scritta dell’RDP che indichi le modalita di rimborso, sempre



tramite strumenti tracciabili. In assenza di tale richiesta nei termini indicati, Edafos & facoltata a trattenere
le somme residue.

Art. 6 — Acquisto di servizi dagli Edafos Point

6.1. L’RDP puo acquistare tramite la Piattaforma i servizi di formazione e di sorveglianza sanitaria
pubblicati dagli Edafos Point, per conto proprio o delle aziende clienti che rappresenta.

6.2. Per i corsi di formazione, I’RDP accede al prezzo riservato RDP, visibile esclusivamente nella mappa
riservata. Per i servizi di sorveglianza sanitaria non ¢ previsto alcun prezzo pubblico: ’RDP consulta il
prezzario riservato caricato dall’Edafos Point e definisce il prezzo finale tramite la messaggistica interna
della Piattaforma.

6.3. Gli accordi economici e organizzativi tra RDP ed Edafos Point sono validi ed efficaci esclusivamente
se formati nella messaggistica interna della Piattaforma, come previsto dal Disciplinare Operativo RDP ed
Edafos Point.

6.4. Tutti i prezzi si intendono al netto di IVA. Il pagamento avviene esclusivamente attraverso Stripe,
all’atto dell’ordine; il pagamento transita interamente su Edafos, che trattiene la propria commissione a
carico dell’Edafos Point e liquida a quest’ultimo il netto secondo la Parte I1. Nessuna commissione ¢ dovuta
dall’RDP a Edafos per 1’acquisto di servizi dagli Edafos Point. Gli Edacoins non costituiscono mezzo di
pagamento verso gli Edafos Point.

6.5. E fatto divieto di accordi o pagamenti diretti tra RDP ed Edafos Point al di fuori della Piattaforma,
pena I’applicazione delle misure previste dal Disciplinare Operativo RDP ed Edafos Point.

6.6. La fattura relativa al servizio acquistato ¢ emessa dall’Edafos Point erogatore secondo la normativa
fiscale vigente. L’RDP ¢ tenuto a fornire dati di fatturazione corretti e completi al momento dell’acquisto.

Art. 7 — Conferma dell’erogazione e contestazioni

7.1. Entro 3 (tre) giorni dalla data di erogazione del servizio, I’'RDP acquirente ¢ tenuto a registrare sulla
Piattaforma 1’esito del servizio (erogato / non erogato). In assenza di contestazioni entro tale termine, il
servizio si considera erogato correttamente e i fondi vengono shloccati per la liquidazione all’Edafos Point.

7.2. Se I’RDP segnala entro il termine di cui al punto 7.1 che il servizio non ¢ stato erogato, Edafos apre
una procedura di verifica sulla base della messaggistica interna e dei documenti caricati in Piattaforma. In
caso di conferma della mancata erogazione, e valutate le motivazioni della mancata erogazione del servizio,
I’RDP riceve il rimborso integrale dell’importo pagato.

Art. 8 — Recesso, posticipo, annullamento e rimborsi

8.1. Recesso dell’RDP. L’RDP puod comunicare tramite la Piattaforma il recesso dal servizio acquistato
fino a 15 (quindici) giorni prima della data di erogazione del servizio. Decorso tale termine, I’'RDP non ha
piu possibilita di esercitare il diritto di recesso e di ottenere il relativo rimborso. Ove il recesso sia esercitato
nei termini, I’RDP riceve il rimborso integrale dell’importo pagato; le commissioni Stripe gia trattenute
sull’incasso sono a carico di Edafos.

8.2. Posticipo da parte dell’Edafos Point. Qualora 1’Edafos Point posticipi la data di erogazione, I’'RDP
riceve tramite la Piattaforma la notifica della nuova data proposta, compresa tra 15 e 30 giorni dalla data
originaria, e puo confermare 1’accettazione ovvero richiedere il rimborso integrale dell’importo pagato.

8.3. Annullamento da parte dell’Edafos Point o0 automatico. In caso di annullamento del servizio da parte
dell’Edafos Point, ovvero di annullamento automatico da parte della Piattaforma per mancato
raggiungimento del numero minimo di iscritti ¢ mancata risposta dell’Edafos Point, I’'RDP riceve il
rimborso integrale dell’importo pagato, senza alcuna detrazione.



8.4. Tempistiche. I rimborsi sono processati da Edafos entro 30 giorni dalla richiesta o dall’evento che li
determina, con lo stesso mezzo di pagamento utilizzato per 1’acquisto.

Art. 9 — Documenti collegati

La presente Parte I deve essere letta congiuntamente all’Atto di Nomina per Attivita di Formazione —
Nomina RDP, di cui costituisce parte integrante ai sensi dell’ Art. 2 dello stesso, e al Disciplinare Operativo
RDP ed Edafos Point, che ne richiama 1’applicazione ai fini della gestione dei crediti Edacoins e dei flussi
economici della rete.

Art. 10 — Aggiornamenti ed entrata in vigore

10.1. Edafos pud aggiornare la presente Parte | mediante delibera del Consiglio Direttivo. Le modifiche
diventano vincolanti dopo 30 giorni dalla pubblicazione in piattaforma.

10.2. La presente Parte | entra in vigore alla data di approvazione da parte del Consiglio Direttivo Edafos,
che coincide con la pubblicazione sulla piattaforma, e sostituisce ogni versione precedente dell’Allegato
Economico RDP.



PARTE Il - EDAFOS POINT

Art. 11 — Oggetto

La presente Parte Il regola: i corrispettivi di affiliazione; le modalita economiche di pubblicazione, vendita
ed erogazione dei servizi dei Point; i flussi finanziari tra Point, RDP ed Edafos; le commissioni, le
tempistiche di liquidazione e le responsabilita delle parti; la gestione dei rimborsi e delle cancellazioni; la
gestione delle fatture e rendicontazioni tramite piattaforma.

Art. 12 — Corrispettivi di affiliazione

12.1. L’Edafos Point, una volta ottenuta la registrazione, riceve il Kit di Benvenuto previsto dal Contratto
di Affiliazione Edafos Point e dalle Norme Specifiche Utilizzo Segni Distintivi Edafos, e versa la somma
di € 100,00 + IVA se dovuta, una tantum, a titolo di spese Kit di Benvenuto.

12.2. L’Edafos Point versa inoltre la somma di € 50,00 + IVA se dovuta, annui, quale contributo
amministrativo per la gestione della posizione, come previsto dall’Art. 3 del Contratto di Affiliazione
Edafos Point.

Art. 13 — Pubblicazione dei servizi e prezzi

Ogni Edafos Point puo pubblicare i propri servizi (corsi di formazione o visite mediche) sulla piattaforma
Edafos.

Per i corsi di formazione il Point deve indicare: un prezzo al pubblico, visibile sulla mappa pubblica Edafos
agli utenti registrati; un prezzo riservato RDP, visibile solo agli RDP nella mappa interna.

Per i servizi di sorveglianza sanitaria (visite mediche) non & previsto alcun prezzo pubblico: il Point carica
un prezzario riservato con le tariffe di base (visita di base, RX, analisi, drug test, ecc.), visibile solo agli
RDP; la definizione del prezzo finale avviene tramite messaggistica interna.

Tutti i prezzi si intendono al netto di IVA. Edafos si riserva la facolta di verificare la congruita dei prezzi
pubblicati, anche a tutela dell’immagine della rete.

Art. 14 — Meccanismo economico e commissioni

Il pagamento dei servizi pubblicati dal Point avviene esclusivamente attraverso la piattaforma Stripe
integrata in Edafos, che funge da intermediario di pagamento.

Quando un acquirente (RDP, Azienda o altro Edafos Point) acquista un servizio da un Point, il pagamento
transita interamente su Edafos. Edafos trattiene la propria commissione e liquida il netto al Point con
cadenza mensile, come descritto all’Art. 15.

Il meccanismo funziona come segue (esempio su un servizio da 100,00 € pagato con carta italiana):

» L’acquirente paga 100,00 €.

» Stripe trattiene la propria commissione sull’incasso: 1,5% + 0,25 € = 1,75 €. A Edafos arrivano 98,25
€.

» Edafos trattiene la propria commissione del 10% calcolata sull’importo netto ricevuto: 10% di 98,25
€=9,825¢€.
* 11 Point riceve: 98,25 € — 9,825 € = 88,425 € (arrotondati al centesimo: 88,43 €).

Le commissioni Stripe applicate all’incasso variano in base al tipo di carta utilizzata dall’acquirente:
» Carte italiane o dello Spazio Economico Europeo: 1,5% + 0,25 €

» Carte corporate (aziendali): 2,8% + 0,25 €
» Carte del Regno Unito: 2,25% + 0,25 €



» Carte emesse fuori dall’Unione Europea: 3,15% + 0,25 €

Le commissioni Stripe relative al bonifico mensile verso il Point (0,25% =+ 0,10 € per bonifico) e il canone
mensile per account collegato attivo (2,00 €/mese) sono a carico di Edafos e non incidono sull’importo
liquidato al Point.

E fatto divieto di accordi o pagamenti diretti tra Point e RDP o tra Point e Aziende clienti al di fuori della
piattaforma, pena sospensione o revoca dell’affiliazione.

Art. 15 — Tempistiche di liquidazione

Edafos liquida al Point, con cadenza mensile, gli importi maturati nel mese precedente e sbloccati a seguito
della conferma di avvenuta erogazione del servizio. Il bonifico viene eseguito entro il giorno 10 del mese
successivo a quello di riferimento.

I fondi relativi a servizi non ancora confermati come erogati restano trattenuti da Edafos fino all’esito della
procedura di conferma di cui all’Art. 16.

L’Edafos Point ¢ tenuto a: rispondere alle richieste degli RDP entro 48 ore lavorative; confermare
I’erogazione del servizio tramite piattaforma entro 3 giorni dalla data di erogazione.

Art. 16 — Gestione delle classi, conferma e cancellazioni

16.1. Numero minimo di iscritti e notifica pre-erogazione. 10 giorni prima della data di erogazione del
servizio, la piattaforma invia automaticamente all’Edafos Point una notifica se il numero minimo di iscritti,
cosi come indicato dall’Edafos Point all’atto della pubblicazione del servizio, non ¢ stato raggiunto. La
notifica chiede all’Edafos Point di scegliere tra le seguenti opzioni entro le ore 10:00 del giorno successivo:

» Confermare comunque 1’erogazione alla data prevista;
» Posticipare la data di erogazione a una data compresa tra 15 e 30 giorni dalla data originaria;
« Annullare il servizio.

Se I’Edafos Point non risponde entro il termine indicato, il servizio viene annullato automaticamente dalla
piattaforma.

Si fa presente che la mancata risposta per un numero massimo di 3 eventi, dara corso a verifiche ispettive
da parte di Edafos sulla persistenza dei requisiti quale Edafos Point.

16.2. Posticipo della data di erogazione. Se 1’Edafos Point sceglie di posticipare, la piattaforma notifica
agli acquirenti la nuova data proposta, chiedendo loro di confermare 1’accettazione o di richiedere il
rimborso. Il rimborso in caso di mancata accettazione del posticipo da parte dell’acquirente ¢ disciplinato
all’Art. 17.

16.3. Conferma di erogazione e finestra di contestazione. Entro 3 giorni dalla data di erogazione del
servizio, sia I’Edafos Point che I’acquirente dovranno obbligatoriamente registrare sulla piattaforma I’esito
del servizio (erogato / non erogato). In assenza di contestazioni entro tale termine, il servizio si considera
erogato correttamente e i fondi vengono sbloccati per la liquidazione mensile.

Art. 17 — Rimborsi e cancellazioni

17.1. Recesso dell’acquirente. [.’acquirente (RDP, Azienda o altro Edafos Point) pud comunicare il
recesso dal servizio richiesto fino a 15 giorni prima della data di erogazione del servizio. Decorso tale
termine, I’acquirente non ha piu possibilita di esercitare il diritto di recesso e del relativo rimborso. Ove
I’acquirente abbia esercitato, nei termini di cui al primo capoverso, il diritto di recesso, riceve il rimborso
integrale dell’importo pagato (es. 100,00 € su un servizio da 100,00 €). La commissione Stripe gia
trattenuta sull’incasso (es. 1,75 € su carte SEE) ¢ a carico di Edafos. Il Point non subisce alcuna perdita. I
rimborsi sono processati da Edafos entro 30 giorni dalla richiesta.



17.2. Cancellazione da parte dell’Edafos Point. In caso di annullamento del servizio da parte dell’Edafos
Point — incluso entro i 10 giorni precedenti la data di erogazione — tutti gli acquirenti ricevono il rimborso
integrale dell’importo pagato, senza alcuna detrazione. Il costo delle commissioni Stripe gia trattenute
sull’incasso ¢ a carico di Edafos. Il Point non riceve alcun corrispettivo per il servizio annullato.

17.3. Annullamento automatico per numero minimo non raggiunto e mancata risposta. Se il servizio
viene annullato automaticamente dalla piattaforma per mancata risposta dell’Edafos Point entro il termine
di cui all’Art. 16.1, tutti gli acquirenti ricevono il rimborso integrale, con le stesse modalita del punto 17.2.

17.4. Mancata erogazione contestata. Se 1’acquirente segnala entro il termine di cui all’Art. 16.3 che il
servizio non é stato erogato, Edafos apre una procedura di verifica. In caso di conferma della mancata
erogazione, e valutate le motivazioni della mancata erogazione del servizio, I’acquirente riceve il rimborso
integrale e il Point non riceve alcun corrispettivo.

Art. 18 — Documenti collegati

La presente Parte Il deve essere letta congiuntamente ai seguenti documenti: Contratto di Affiliazione
Edafos Point; Norme Specifiche Utilizzo Segni Distintivi Edafos; Disciplinare Operativo RDP ed Edafos
Point; Informativa sul Trattamento dei Dati Personali.

Art. 19 — Aggiornamenti ed entrata in vigore

19.1. Edafos puo aggiornare la presente Parte |1 mediante delibera del Consiglio Direttivo. Le modifiche
diventano vincolanti dopo 30 giorni dalla pubblicazione nella piattaforma.

19.2. La presente Parte Il entra in vigore alla data di approvazione da parte del Consiglio Direttivo Edafos,
che coincide con la pubblicazione sulla piattaforma, e sostituisce ogni versione precedente dell’ Allegato
Economico Edafos Point.



